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1 Proposte di temi da approfondire attraverso tesi

A partire dalle indagini svolte rispetto alle iniziative di ricerca e degli organi normativi e da un primo confronto con gli utenti vengono formulate le seguenti ipotesi di approfondimento, che si possono configurare, come preannunciato nell'introduzione, come tesi di laurea. Si tratta di una prima serie di proposte, a cui altre si potranno aggiungere in funzione di specifiche esigenze e proposte. 

Le proposte di tesi esplorano la letteratura di ricerca e legislativa riguardante l'accessibilità in particolare nella sua connessione con la tecnologia mobile. Sviluppano in particolare lo stato dell'arte delle tecnologie collegate agli specifici temi affrontati, rispetto ai dispositivi mobili. Producono un report ragionato di queste tecnologie, ed evidenziano gli aspetti suscettibili di approfondimento sia a livello applicativo, sia di ricerca.

Alcune proposte hanno come oggetto tecnologie in qualche modo catalogabili come assistive, dedicate cioè ad un pubblico con necessità particolari, mentre altre affrontano temi di interesse più generale. In entrambi i filoni l'interesse dei gestori di telefonia mobile è evidente, sia per il numero di persone con bisogni speciali, la cui esclusione dai processi di business risulterebbe una perdita economica (il numero di questi utilizzatori è significativo), sia per la necessità diffusa di soluzioni multimodali che permettano a ciascun utente di individuare il proprio contesto di interazione col sistema, in questo caso wireless.  

Un'ultima proposta di carattere ricognitivo, che si rivolge a studenti che affrontano una tesi di primo livello, offre alle altre tesi e al progetto nel suo complesso una base di conoscenza riguardo la ricerca e le normative, nazionali e internazionali.

Questi i titoli dei temi individuati:

1. Sviluppo di soluzioni avanzate per la personalizzazione di servizi multimodali.
Studio metodologico per una piattaforma proprietaria

2. Sviluppo di soluzioni multimodali per terminali mobili.
Approfondimento per le situazioni di sordità.

3. Trasferimento di tecnologie di input multimodale su dispositivi mobili.
Inseguimento di sguardo (eye-tracking)

4. Il dispositivo mobile per l'accesso a funzioni di controllo ambientale.
Telefono cellulare in contesto domotico

5. Il dispositivo mobile in una rete per la gestione della sicurezza.
Sistemi a ridondanza per garantire l'autonomia.

6. Analisi metodologica per la valutazione dell'accessibilità nella fruizione di servizi multimediali.
Il caso del wireless TV.

7. Analisi metodologica per la valutazione dell'accessibilità delle applicazioni mobili e wireless.
Le applicazioni aziendali per le diverse funzioni e le applicazioni rivolte all'utente finale.

8. Accessibilità nella progettazione e sviluppo di applicazioni mobili.
Compatibilità con le tecnologie assistive dei linguaggi di programmazione e degli ambienti di sviluppo.

9. Accessibilità e nuovi paradigmi di interazione nel web.
Le applicazioni web2 e gli ambienti di interazione 3D.

10. L'impianto cocleare come dispositivo wireless. 
Collaborazione in una rete di comunicazione.

11. Dispositivi wireless come assistenti nelle disabilità cognitive e relazionali. 
Il locus of control.

12. ASR and TTS in wireless devices. 
Different resources, different solutions, balancing the calculus power between device and framework.

13. Portable wireless devices within health control and protocol assessment.

14. User profile and context in wireless environments as a mean to dedicated services.
How to balance privacy and customization needs.

15. Acquisizione di informazioni e controllo ambientale in contesto di campus universitario.
Accesso alle funzionalità attraverso tecnologia mobile.

16. Wireless e accessibilità: le iniziative di ricerca e di normativa nazionale e internazionale.
Una ricognizione ragionata dello stato dell'arte.

I temi delle proposte vengono qui di seguito sviluppate. 

	Proposta di tema di tesi

	Sviluppo di soluzioni avanzate per la personalizzazione di servizi multimodali.

Studio metodologico per una piattaforma proprietaria.

	Descrizione

	L'enfasi sull'adattamento è diventata una filosofia pervasiva nell'offerta di servizi e di prodotti. Questa filosofia non riguarda specificamente le condizioni di disabilità, ma sono interessanti le possibilità offerte per questo contesto. Il tema proposto da questa tesi riguarda lo sviluppo di uno studio metodologico per la valutazione delle caratteristiche in grado di garantire il supporto a situazioni di disabilità, a partire da una piattaforma proprietaria sviluppata da un gestore di telefonia mobile partecipante al progetto ADAMO.

La tesi esplora la letteratura di ricerca e legislativa riguardante l'accessibilità in particolare nella sua connessione con la tecnologia mobile. Acquisisce le caratteristiche del sistema di erogazione di servizi con tecnologia  proprietaria del gestore e sviluppa uno studio metodologico in grado di orientare il processo di personalizzazione affinché le condizioni di disabilità siano mantenute all'interno del processo, secondo la modalità del design for all.

Nota

Il lavoro di sviluppo della tesi, comportando un'alta interazione con la piattaforma proprietaria, prevede la presenza presso le strutture del gestore di telefonia.


	Parole chiave

	Wireless, multimodalità, disabilità, profilazione, personalizzazione


	Proposta di tema di tesi

	Sviluppo di soluzioni multimodali per terminali mobili.

Approfondimento per le situazioni di sordità.

	Descrizione

	Due persone, di cui una con disabilità uditiva, si parlano, attraverso apparati di telefonia mobile. Una terza persona, ancor oggi, si colloca al centro della comunicazione, un servizio di ponte umano dedicato fra i due comunicanti, traducendo flusso parlato in testo e testo in flusso parlato. Il tema della tesi qui proposto è quello di utilizzare le tecnologie multimodali di input e di output, messe a disposizione anche su terminali mobili, per permettere il superamento di condizioni di vincolo come quella descritta. L'architettura in grado di garantire il riconoscimento vocale  automatico e la sintesi vocale su dispositivi mobili è oggetto di questa proposta di temi di tesi.

La tesi svolge un'indagine sullo stato dell'arte riguardo il tema del riconoscimento e della sintesi vocale con architettura distribuita e approfondisce i requisiti di un'applicazione su dispositivo wireless di comunicazione per persone con sordità.   

Riferimenti specifici

- low power processors with both ASR and TTS features: http://www.sensoryinc.com/html/support/docs/80-0219-A.pdf)

- multimodal browser IBM-Opera

http://www-3.ibm.com/software/pervasive/multimodal/demos.shtml
http://www.opera.com/products/verticals/multimodal/
- a distribute solution for ASR and TTS.

http://www.conversay.com/shared/pdf/Conversay%20DSS%20white%20paper%203-12-2001.pdf

	Parole chiave

	Wireless, disabilità, ASR, TTS, sordità, client leggero, light client 


	Proposta di tema di tesi

	Trasferimento di tecnologie di input multimodale su dispositivi mobili.

Inseguimento di sguardo (eye-tracking).

	Descrizione

	Le metodologie di input per i dispositivi cellulari e più in generale mobili costituiscono da un lato tema a forte innovatività, nella valutazione di nuove interfacce che sappiano valorizzare lo specifico del dispositivo e non penalizzare l'utilizzatore, dall'altro sono fonte di potenziale esclusione per coloro che nell'interazione con lo strumento informatico in generale utilizzano strumenti di input assistivi. In particolare persone con disabilità motoria che non riguardi la sola mobilità di spostamento incontrano difficoltà nell'interazione con tastiere di dimensioni molto ridotte o virtuali, su schermo.

Il tema di tesi qui proposto analizza e sviluppa un'interfaccia per telefono cellulare secondo le metodologie dell'inseguimento di sguardo. La soluzione dovrebbe prevedere un accessorio per telefonino che, enfatizzando il display tradizionale, permetta una navigazione basata sullo sguardo sia tra le funzioni tradizionali di un cellulare (rubrica, messaggi) che tra le funzioni avanzate (browsing, accesso a contenuti televisivi). 

La proposta si articola ne:

· l'analisi della tecnologia di inseguimento di sguardo

· lo studio di un accessorio/display per telefono cellulare

· lo studio delle modalità di connessione tra apparati

· l'implementazione delle funzioni

l'analisi dei benefici per utilizzatori con specifiche disabilità

	Parole chiave

	Wireless, multimodalità, disabilità, inseguimento sguardo, eyetracking


	Proposta di tema di tesi

	Il dispositivo mobile per l'accesso a funzioni di controllo ambientale.

Telefono cellulare in contesto domotico.

	Descrizione

	Gli scenari domestici che prevedono l'interazione con oggetti intelligenti, distribuiti nel contesto promettono la non invasività delle interfacce col sistema. La larga diffusione del telefono cellulare permette di pensare a questo dispositivo come elemento di accesso unificato a funzioni di controllo ambientale, sfruttando metafore di interazione ormai familiari a una larga fascia di popolazione.

Il tema di tesi qui proposto analizza l'utilizzo di sensori da disporre nell'ambiente domestico, da identificarsi tra RFID, NFC, o altri di simile impatto, valuta le problematiche per dotare il telefono di un lettore di tali sensori e sviluppa un'interfaccia di supervisione e controllo per telefono cellulare. Analizza e sviluppa inoltre l'architettura in grado di supportare l'interazione fra il dispositivo cellulare e la rete domotica. 

La proposta si articola ne:

· l'individuazione della tecnologia di prossimità più adatta

· lo studio dell'implementazione sul telefono cellulare

· l'identificazione degli apparati oggetti di controllo tramite cellulare

· la realizzazione del sistema di trasmissione e ricezione, con utilizzo di un server remoto

· l'analisi dei benefici per utilizzatori con specifiche disabilità 



	Parole chiave

	Wireless, domotica, disabilità, sensori, RFid, controllo ambientale


	Proposta di tema di tesi

	Il dispositivo mobile in una rete per la gestione della sicurezza.

Sistemi a ridondanza per garantire l'autonomia.

	Descrizione

	Lo scenario da cui muove questa proposta di tesi vede come protagonista una persona con disabilità motoria di alto grado, i movimenti controllati con efficacia e sostenibilità sono limitati per esempio alla sola mano destra: è quindi possibile l'utilizzo di mouse o di trackball oppure l'interazione vocale. Il dato critico dello scenario è l'autonomia che si vuole garantire alla persona disabile, in un contesto di lavoro, con un grado di responsabilità non banale, che comporti anche la gestione di riservatezza di comunicazione e quindi  la non presenza costante in un contesto collettivo, che garantirebbe il supporto dei colleghi. Si vuole garantire che la persona disabile, in queste situazioni necessarie di solitudine abbia la possibilità di comunicare condizioni di emergenza che non è in grado di recuperare, ad esempio perché il braccio destro è caduto dal suo appoggio e non è possibile recuperarne la posizione.

Il tema di tesi qui proposto analizza le possibili soluzioni di sicurezza, con opportuna ridondanza per garantire un'adeguata tolleranza ai guasti, in contesti che prevedano il telefono cellulare come uno dei possibili elementi dell'infrastruttura. Sviluppa una proposta di interfaccia per il telefono cellulare adeguata a questo obiettivo, valuta i benefici per utilizzatori con disabilità 



	Parole chiave

	Wireless, sicurezza, disabilità, ridondanza, fault tolerance, controllo ambientale, SMS, GPRS, telefono cellulare, ascolto silente


	Proposta di tema di tesi

	Analisi metodologica per la valutazione dell'accessibilità nella fruizione di servizi multimediali.

Il caso del wireless TV.

	Descrizione

	La gestione dell'interattività con wireless TV, nelle diverse soluzioni tecnologiche, DVBH, UMTS e sue evoluzioni, WIMAX, non ha allo stato attuale approfondito la valutazione dei temi dell'accessibilità; come affermato anche nelle premesse del progetto ADAMO è necessaria un'azione di inclusione di questi temi negli sviluppi delle soluzioni, per non escludere semplicemente fasce di popolazioni da questi nuovi servizi o modalità di comunicazione.

Il tema di tesi qui proposto effettua una ricognizione sullo stato dell'arte, sviluppa uno studio metodologico riguardante l'individuazione degli aspetti di criticità per le diverse situazioni di disabilità negli approcci esistenti per l'interazione con wireless TV, mette in evidenza le differenze dei diversi approcci, propone linee di sviluppo per includere le situazioni di disabilità che lo studio mostra essere attualmente escluse.



	Parole chiave

	Wireless, TV, criteri di accessibilità, interazione, multimedialità, comunicazione, DVBH, UMTS, WIMAX


	Proposta di tema di tesi

	Analisi metodologica per la valutazione dell'accessibilità delle applicazioni mobili e wireless.

Le applicazioni aziendali per le diverse funzioni e le applicazioni rivolte all'utente finale.

	Descrizione

	La crescente pervasività delle soluzioni mobile e wireless, come documentato dai tassi di crescita censiti dall'Osservatorio promosso dalla School of Management del Politecnico di Milano, pone interrogativi sulla possibilità di partecipazione offerta a persone con disabilità, a cui il progetto ADAMO vuole dare importanza e, dove possibile, risposte. La valutazione degli aspetti di criticità, per le diverse condizioni di disabilità, per le diverse aree applicabili, utente finale e aziendali nelle diverse funzioni, costituisce un campo di indagine di grande interesse e utilità. Il progetto ADAMO ha già prodotto alcune riflessioni a questo riguardo che possono costituire un punto di partenza per il lavoro. 

Il tema di tesi qui proposto approfondisce queste riflessioni, considerando una maggiore varietà di dispositivi mobili e di contesti, sviluppa e mette a disposizione strumenti di valutazione che siano in grado di evidenziare con efficacia i punti critici di un certo comparto, per offrire elementi di riflessione alle aziende e agli sviluppatori di servizi e contenuti nella considerazione dell'inclusione delle persone con disabilità fra i requisiti delle loro iniziative.



	Parole chiave

	Wireless, mobile, criteri di accessibilità, funzioni aziendali, utenti finali, servizi, applicazioni, analisi metodologica 


	Proposta di tema di tesi

	Accessibilità nella progettazione e sviluppo di applicazioni mobili.

Compatibilità con le tecnologie assistive dei linguaggi di programmazione e degli ambienti di sviluppo.

	Descrizione

	Sono molti i linguaggi e gli ambienti di sviluppo a disposizione del gruppo di progetto per creare un'applicazione ICT in contesto mobile. Non tutti questi ambienti e linguaggi rispettano però caratteristiche che consentano agli strumenti di tecnologia assistiva di rendere fruibile l'applicazione all'utente con disabilità.
La tesi sviluppa uno studio su quali siano i linguaggi di programmazione e gli ambienti di sviluppo più idonei e quali vincoli debba rispettare la progettazione per migliorare la fruibilità delle applicazioni ad utenti disabili.

La tesi in particolare potrebbe approfondire i seguenti aspetti specifici:

i) Analisi delle classi base per le diverse versioni delle macchine virtuali java2me e loro compatibilità con gli strumenti assistivi, in particolare gli screen reader.

ii) Compatibilità delle librerie dei sistemi operativi più diffusi per i dispositivi mobile, in particolare Symbian, e gli ausili per i non vedenti.

iii) Analisi di una soluzione di implementazione delle Windows Accessibility API di Windows XP in Windows Mobile.



	Parole chiave

	Wireless, disabilità, mobile, linguaggi di programmazione, tecnologie assistive, compatibilità, windows accessibility, java2me, screen reader 


	Proposta di tema di tesi

	Accessibilità e nuovi paradigmi di interazione nel web.

Le applicazioni web2 e gli ambienti di interazione 3D.

	Descrizione

	Il paradigma del web da leggere, sia attraverso la normale navigazione con browser, sia attraverso client con supporto grafico 3D e una metafora di esplorazione più sofisticati viene superato dall'insieme di proposte, applicazioni, metafore che vanno sotto il nome di web2, un web da scrivere, collaborativo, a forte carattere personale, centrato sull'utente e sulle connessioni. 

La tesi individua le tecnologie e le aggregazioni più interessanti per un utilizzo da parte delle persone con disabilità, o comunque a più vasta diffusione, ne analizza le soluzioni di interazione e interoperabilità accessibile. Valuta la fattibilità di creazione di protocolli di interfaccia tra i server WEB2 e protesi e ausili. 

Analizza le tematiche di accessibilità negli ambienti grafici basati su avatar, in particolare SecondLife, proponendo una soluzione di interoperabilità accessibile tra gli script LindenX e l'HTML o gli SMS.

Studia un'interfaccia accessibile tra un WikiServer e un sistema di messaggistica su sistemi mobili.



	Parole chiave

	Wireless, disabilità, mobile, web2, internet da scrivere, collaborazione, centrata sull'utente,  ambienti role playing, avatar


	Proposta di tema di tesi

	L'impianto cocleare come dispositivo wireless. 

Collaborazione in una rete di comunicazione.

	Descrizione

	I dispositivi per il supporto della comunicazione nelle condizioni di sordità presentano un'ampia possibilità di soluzioni sia tradizionali, sia innovative come le soluzioni parzialmente interne come gli impianti cocleari. 

In particolare gli impianti cocleari di ultima generazione offrono funzionalità ad elevata qualità, sia in termini di ascolto diretto, sia rispetto all'integrazione con altri dispositivi.

La tesi esplora la letteratura di ricerca e legislativa riguardante l'accessibilità in particolare nella sua connessione con la tecnologia mobile.

Sviluppa in particolare lo stato dell'arte delle tecnologie wireless nell'integrazione con le soluzioni di protesi acustica interna. 

Produce un report ragionato di queste tecnologie, e evidenzia gli aspetti suscettibili di approfondimento sia a livello applicativo, sia di ricerca.

Riferimenti specifici



	Parole chiave

	wireless, disabilità, comunicazione, udito, integrazione, collaborazione

	Proposta di tema di tesi

	Dispositivi wireless come assistenti nelle disabilità cognitive e relazionali. 

Il locus of control.

	Descrizione

	L'attenzione sulle possibili connessioni fra tecnologia e condizioni di disabilità cognitiva o relazionale, scarsa fino a pochi anni fa, sta crescendo producendo proposte e contesti integranti nella scuola, nell'abitare, nel mondo del lavoro e della società. 

La tesi oggetto di questa proposta indaga in particolare le possibilità di dispositivi mobili di essere impiegati come assistenti, protesi cognitive e di relazione per le persone con questa specifica condizione (un tipico esempio sono le condizioni degenerative nell'anziano con Alzheimer). 

La tesi esplora lo stato dell'arte di questi dispositivi evidenziando le scelte progettuali e di sistema in cui le applicazioni vengono impiegate con particolare attenzione alla definizione del locus of control di ciascuna soluzione.

Esplora preventivamente la letteratura di ricerca e legislativa riguardante l'accessibilità in particolare nella sua connessione con la tecnologia mobile.

Produce un report ragionato di queste tecnologie, e evidenzia gli aspetti suscettibili di approfondimento sia a livello applicativo, sia di ricerca.

Riferimenti specifici



	Parole chiave

	wireless, disabilità, cognitiva, relazionale, assistente, comunicazione, controllo, autonomia, integrazione, collaborazione

	Thesis proposal

	ASR and TTS in wireless devices.

Different resources, different solutions, balancing the calculus power between device and framework.

	Description

	The thesis object of this proposal explores the current research and legislative literature regarding accessibility, particularly in its connection with mobile technology.

The thesis develops an in-dept study about the state of the art of the vocal support guaranteed by mobile devices in terms of automatic recognition and speech synthesis.

Besides, it evaluates the adopted solutions for the localization of TTS and ASR features in situations where a collaboration with a framework of resources is present, both client server or peer to peer. 

Produces an annotated report of these technologies and highlights those aspects susceptible of deepening both at application and research level.

Specific references

- low power processors with both ASR and TTS features: http://www.sensoryinc.com/html/support/docs/80-0219-A.pdf)

- multimodal browser IBM-Opera

http://www-3.ibm.com/software/pervasive/multimodal/demos.shtml
http://www.opera.com/products/verticals/multimodal/
- a distribute solution for ASR and TTS.

http://www.conversay.com/shared/pdf/Conversay%20DSS%20white%20paper%203-12-2001.pdf

	Keywords

	Wireless, disability, ASR, TTS, light client, 

	Thesis proposal

	Portable wireless devices within health control and protocol assessment.

	Description

	Problems related to rapid personal health data acquisition and sharing, though preserving necessary privacy, the assessment of protocol of health intervention with a single person or with a controlled set of population may find an effective support through the use of mobile devices in which the clinical story of the person, his current therapy and other significant data are stored and monitored or in other way managed.

The thesis object of this proposal explores the current research and legislative literature regarding accessibility, particularly in its connection with mobile technology.

Develops an in-dept study about the state of the art of the health control and protocol assessment through wireless devices and infrastructure.

Produces an annotated report of these technologies and highlights those aspects susceptible of deepening both at application and research level.

Specific references

OMS ICD10, international classification of diseases

OMS ICF, international classification of functioning, disability and health



	Keywords

	wireless, disability, health, remote control, assessment, assistant

	Thesis proposal

	User profile and context in wireless environments as a mean to dedicated services.

How to balance privacy and customization needs.

	Description

	Emphasis on customization of services has become a pervasive philosophy in offering services and products. This philosophy also guide the lines of intervention which tend to offer to people in condition of disabilities a suitable way to communicate and interact, here we are especially interested through ICT. Such a request requires some form of a user profile, and better of a user contest, which defines the features at user's disposal or that he needs. Of course aspects of privacy and effectiveness arises when the user is asked to enter large and personal data. Even neutrality of data is a matter, e.g. blind people don't like to define themselves as a category for which a particular service, often poorer than the standard, is guaranteed.

The thesis object of this proposal explores the current research and legislative literature regarding accessibility, particularly in its connection with mobile technology.

The thesis develops an in-dept study about the state of the art of the user profiling with a particular focus on mobile solutions.

Produces an annotated report of these technologies and highlights those aspects susceptible of deepening both at application and research level.

Specific references

OMS ICF, international classification of functioning, disability and health

W3C CCPP, composite capabilities preference profile

ETSI UCI, universal communication identifier

	Keywords

	wireless, disability, profile, privacy, custom services


	Proposta di tema di tesi

	Acquisizione di informazioni e controllo ambientale in contesto di campus universitario.

Accesso alle funzionalità attraverso tecnologia mobile.

	Descrizione

	Lo scenario preso in considerazione da questa proposta di tesi è un campus universitario del Politecnico di Milano, in cui studenti e docenti con diversi profili accedano alle informazioni e controllino alcune caratteristiche del sistema attraverso l'utilizzo di dispositivi mobili. Le informazioni sono di carattere contestuale e personale, in funzione del profilo utente, della sua storia di interazione col sistema e della posizione in cui si trova. 

La proposta di tema di tesi approfondisce gli aspetti di distribuzione dell'informazione, della forma e della pertinenza della sua messa a disposizione, ne valuta le diverse soluzioni in termini di compromesso fra completezza e complessità. Valuta inoltre la distribuzione degli elementi di marcatura della posizione prendendo in considerazione le tecnologie wireless RFID, bluetooth, infrarosso, WiFi. 

La proposta si articola ne:

· l'individuazione della tecnologia di prossimità più adatta, eventualmente diversificata per i diversi ambienti

· lo studio e implementazione di un'applicazione mobile in grado di garantire l'interazione al sistema in modalità accessibile

· la realizzazione di un prototipo del sistema informativo in grado di gestire alcune situazioni piota di disabilità

· l'analisi dei benefici per questi utilizzatori



	Parole chiave

	Wireless, disabilità, controllo ambientale, distribuito, Rfid, bluetooth, infrarosso


	Proposta di tema di tesi

	Wireless e accessibilità: le iniziative di ricerca e di normativa nazionale e internazionale.

Una ricognizione ragionata dello stato dell'arte.

	Descrizione

	Il progetto ADAMO si propone i due obiettivi di individuare criteri di accessibilità dei dispositivi e delle applicazioni mobili e di promuovere sviluppi che includano questi criteri quali elementi progettuali. 

Il confronto con le iniziative di ricerca e di normativa nazionale e internazionale si pone come strumento di lavoro fondamentale per entrambi questi obiettivi. Nella fase istruttoria del progetto sono già stati indagati alcuni ambiti appartenenti sia alla ricerca (RERC e una ricognizione dei progetti europei) sia agli standard (W3C, ETSI e legge Stanca). 

A partire da queste indagini iniziali si propone un approfondimento e la produzione di un report ragionato riguardo i seguenti temi:

· gli aspetti di profilazione dell'utente in grado di descriverlo da un punto di vista funzionale per una presentazione adeguata dei contenuti

· gli sviluppi di interazione multimodale

· la valutazione dell'usabilità delle interfacce

· la valutazione della complessità dei contenuti

· gli sviluppi di contesti distribuiti con dispositivi e applicativi mobili, per contesti di studio, di lavoro, di comunicazione informale

· i protocolli di comunicazione in grado di supportare lo sviluppo di applicazioni multimodali
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